OZET

Birim I¢ Degerlendirme Raporumuz (BIDR), birimin yillik i¢ degerlendirme siireclerin
izlemek, kurumun kendi giiclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
stireclerine katki saglamak amaciyla hazirlanmistir. Raporun yasal mevzuatini olusturan
23 Kasimm 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi"
mevzuatlarinin ilgili maddelerine riayet edilerek hazirlanmistir.

1.1letisim Bilgileri:

Trabzon Universitesi Rektorliik Binast
Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig
Sogiitlii / Akcaabat/ TRABZON

Tel : 0462 455 10 30

e-posta : imidb@trabzon.edu.tr

Birim Kalite Komisyonu

Komisyon Baskani Daire Bagkan V. Azem Turgut OZER
Uye Miidiir Giilay BIRINCI KOSE
Uye VHKI Aysel GULBAHAR
Uye Memur Selim KUCUK
2.Tarihsel Gelisimi:

Trabzon Universitesi, 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
7141 sayili kanun ile Trabzon Akgaabat'ta kurulmustur. Daha 6nce, Karadeniz Teknik
Universitesi Rektorliigiine baghi Fatih Egitim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, iletisim Fakiiltesi, Devlet Konservatuvari, Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Egitim Bilimleri
Enstitiisii ile Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu, Salpazar1 Meslek Yiiksekokulu, Turizm
ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu, Tonya Meslek Yiiksekokulu ve Vakfikebir Meslek
Yiiksekokulu Trabzon Universitesi Rektorliigiine baglanmustir. Trabzon Universitesi
Rektorliigiine bagli Siyasal Bilgiler Fakiiltesi ve Insan ve Toplum Bilimleri
Fakiiltesi adiyla yeni fakiilteler kurulmus; Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Spor
Bilimleri Fakiiltesine donistiiriiliirken; Egitim Bilimleri Enstitiistinlin ad1 da Lisansiistii
Egitim Enstitiisii olarak degistirilmistir.

6 Eylil 2018 tarih ve 30527 sayili Resmi Gazete yayimlanan Cumhurbaskanliginin
2018/1600 sayil1 kararryla Trabzon Universitesi Rektorliigii gdrevine Prof. Dr. Emin
ASIKKUTLU atanmistir. Sayin Prof. Dr. Emin ASIKKUTLU, 11 Eyliil 2018 Sal1 giinii
saat 15:00°da Trabzon Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesi’nde diizenlenen devir teslim
toreni ile Trabzon Universitesi’nin Rektorliik gorevini kurulusundan bu yana tedviren



yiiriiten Karadeniz Teknik Universitesi Rektdrii Prof. Dr. Siileyman BAYKAL’dan
devralarak Rektorliik gorevine baslamustir. Trabzon Universitesi Genel Sekreterlik
gorevine ise Fatih Egitim Fakiiltesi'nden Dog. Dr. Ufuk TOMAN atanmustir.

3.Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Misyon

Rektorlik Merkez birimleri ile baglh Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii, Bolim ve
Merkezlere katkida bulunmak amaciyla; Bagskanligimiz biinyesindeki hizmet ve
faaliyetlerin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in personel, makine-
techizat ve mali kaynaklarin mevcut yasal diizenlemeler ile biitce imkanlar
cergevesinde en etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglamak.

Vizyon

Teknolojik imkanlarla donanmis, ¢agdas ve bilimsel tim gelismeleri ¢alismalarina
yansitan, Universite igerisinde; isinde uzman, yaratict ve yenilik¢i personeli ile
kaynaklarmi en iyi sekilde degerlendirilerek verecegi hizmet ile 6rnek bir Bagkanlik
olmaktir.

Degerlerimiz
Baskanligimizin degerleri;

Toplumsal yararlilik
Cagdashik

Yenilikgilik ve yaraticilik
Katilimeilik
Glivenilirlilik

Seffaflik

hizmet ve kalite anlayis1 ¢ergevesinde olusturulmustur.
flkelerimiz

Idari ¢alisanlarin liyakat ve basarisina nem vermek
Evrensel degerlere ve insan haklarina saygili olmak
Etik anlayisa sahip olmak

Gelisime acik bir yonetim politikas1 izlemek
Kaynaklar1 etkin kullanmak

Yonetimde adil ve tutarli olmak

Ozgiirliik ve disiplini birlikte gdzetmek

Teknolojik gelisime acik olmak

Kurumsal iletisime acik olmak

Hedeflerimiz

Universitemiz kaynaklarmin etkin, verimli ve seffaf bir sekilde kullanimimni saglamak
icin gerekli alt yapiy1 gelistirip gliclendirmek.



Calisanlarin takim bilinci iginde bilgi ve becerilerinin arttirilacagi imkanlar olugturmak.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 2018 yilinda Universitemizin kurulusuyla birlikte
hizmet vermeye baslamistir. Baskanligimizin teskilat semasi iist yonetimin kararlari,
baskanligimiz gorev alanlar1 dogrultusunda belirlenmis ve Birim Faaliyet Raporunda
yayimmlanmig olup ihtiyaglar dogrultusunda gerekli gilincellemeler saglanmaktadir. Bu
dogrultuda Baskanligimiz, Mali Isler Sube Miidiirliigii ve Idari Isler Sube Miidiirliigii
seklinde teskilatlanmistir. (Kanit 1) Ayrica bagkanligimizca olusturulan; Birim Kalite
Komisyonu marifeti ile bu alanlardaki hizmetler ytiriitiilmektedir. (Kanit 2)

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumun y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.1.1._1: Kamt 1: Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Organizasyon Semasi

(3)A.1.1. 2: Kamt 2: idari ve Mali Isler Daire Baskanliginca Olusturulan Komisyonlar

(2)A.1.1._3: Kamit 2: Idari ve Mali isler Daire Baskanliginca Olusturulan Komisyonlar

A.1.2. Liderlik

Baskanligimizda kalite giivencesi sistemi ve Kkiiltiirliniin gelisiminin 6ziimsenmesi
dogrultusunda c¢aligmalarimiz yiiriitiilmiis olup yapilan toplantilar ve olusturulan
komisyonlar ile personelin karar alma siireclerine etkin bir seklide katilim1 saglanmaistir.
(Kanit 1) Tiim personel e-devlet kapis1 vb. Kurumlar tarafindan icra edilen egitimlere
katilim saglanmasi desteklenmistir. (Kanit 2)

Olgunluk Diizeyi

4 - Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiir{iniin
gelisimine katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.1.2. 1: Kanmt 1: IMIDB Komisyonlari

(3)A.1.2. 2: Kamit 1: IMIDB Komisyonlari

(2)A.1.2. 3: Kanit 2: Tiim Personele yénelik Uzaktan Egitim Kapisi Uzerinden alinan
egitimler




A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim ydnetimi
uygulamalarn izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir. Cagdas, bilimsel ve 6zgiir diisiinen
tiniversitemizin kurulusundan bu yana devam eden ivmesini hizlandirarak siirdiirmek
icin Baskanligimiza gelen talepler degerlendirilerek, bu taleplerin satin alimmasi igin
devletin olanaklar1 dl¢iisiinde saglanan 6denekle en kaliteli mal, malzeme ve hizmeti en
kisa siirede ve en ucuz sekilde temin ederek, beklenen faydayir saglamak ve hizmeti
sunmaktir. (Kanit 1)

Olgunluk Diizeyi
2 - Kurumda degisim ihtiyaci olgunluk seviyesinde belirlenmistir.

Kanitlar

(2)A.1.3._1: Kamit 1: Idari ve Mali isler Daire Baskanligi Misyon ve Vizyonu

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Baskanligimiz biinyesinde Birim Kalite Komisyonu olusturulmus olup komisyon, ii¢
liye personelden olusmaktadir. (Kanit 1) Kalite komisyonu diizenli olarak kurum igi
toplantilara katilarak 1iyilestirici faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in baskanliga
onerilerde bulunmakta ayn1 zamanda baskanlimizda kalite kiiltlirlinii yayginlastirmaya
caligmaktadir. Baskanligimiz Web Sayfasinda Kalite Baglig1 linki altinda; 1. Misyon ve
Vizyon 2. Gérev Tammlan 3. Is Akis1 4. Hizmet Standartlar1 5. Hizmet Envanter
Tablosu 6. Is Tanimi1 7. Birim Organizasyon Semas1 8. Gorev Tanimlar1 9. I¢ Kontrol
Eylem Plan1 10. Birim Danigsma Kurulu 11. Birim Kalite Komisyonu olusturulmus ve
yayimlanmistir.

Olgunluk Diizeyi

4 - I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4A.1.4. 1: 1: Baskanligimiz biinyesinde Birim Kalite Komisyonu olusturulmus olup
komisyon, bir baskan ve tic Giye personelden olusmaktadir. (Kanit 1)

(4)A.1.4. 2: 2: Misyon ve Vizyon (Kanit 2)

(HA.1.4. 3: 3: Gorev Tamumlan (Kanit 3)

(4)A.1.4. 4: 4: Is Akisi (Kanit 4)

(HA.1.4. 5:5: Hizmet Standartlar: (Kanit 5)




(HA.1.4. 6: 6: Hizmet Envanter Tablosu (Kanit 6)

(4)A.1.4. 7:7:1s Tanim (Kanit 7)

(HA.1.4. 8: 8: Is Tanimi (Kanit 7)

(4)A.1.4. 9:9: Is Tanim (Kanit 7)

(HA.1.4. 10: 10: Birim Organizasyon Semasi (Kanit 8)

(4DA.1.4. 11:11: Goérev Tanimlart (Kanit 9)

(4A.1.4. 12: 12: Ic Kontrol Eylem Plani (Kanit 10)

(3)A.1.4. 13: 13: Komisyonlar (Kanit 11)

(2)A.1.4. 14: 14: Komisyonlar (Kanit 11)

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Baskanligimiz is ve islemlerine iliskin her tiirlii faaliyetimiz hesap verilebilirlik ve
seffaflik ilkeleri dogrultusunda web sayfas1 araciligi ile duyurulmaktadir. Thale
duyurularimiz web sayfamiz araciligiyla, yerel gazetelerde yayinlanan ilanlar
araciligiyla yapilmakta ve EKAP iizerinden takip edilebilmektedir. Faaliyet Raporlari
her yil Web sayfamizda yayimlanmaktadir. (Kanit 1) I¢ ve dis paydaslarimiz ile
faaliyetlerimiz hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen kurum, kurulus ve vatandaslarimiz
web sayfamizdan ulasabilmekte ve bilgi sahibi olmaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte
ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.1.5._1: 1: Idari ve Mali isler Daire Baskanlig1 Faaliyet Raporu

(3)A.1.5. 2: 2: idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Faaliyet Raporu

(2)A.1.5. 3: 3: Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Faaliyet Raporu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyonumuz: Cagdas, bilimsel ve 6zgiir diisinen Universitemizin kurulusundan bu
yana devam eden ivmesini hizlandirarak stirdiirmek i¢in Bagkanligimiza gelen talepler
degerlendirilerek, bu taleplerin satin alinmasi i¢in devletin olanaklar1 Ol¢iistinde
saglanan 6denekle en kaliteli mal, malzeme ve hizmeti en kisa siirede ve en ucuz sekilde



temin ederek beklenen faydayi saglamak ve hizmeti sunmaktir. Vizyonumuz: Kurum
icerisinde seffaf, ilkeli ve isinde uzman bir ¢calisma anlayisi ile kaynaklari en iyi sekilde
degerlendirerek yeni nesillere kendini her alanda yenilemis teknolojik imkanlara sahip
ornek bir baskanlik olarak hizmet verebilmek. (Kanit 1)

Olgunluk Diizeyi

4 - Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(AHA.2.1. 1: 1: Kamt 1: idari ve Mali Isler Daire Baskanligi Misyon ve Vizyonu

(3)A.2.1. 2:2: Kamt 1: Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Misyon ve Vizyonu

(Q)A.2.1. 3: 3: Kamt 1: Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi Misyon ve Vizyonu

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Baskanligimiz 2021-2025 Stratejik Planini hazirlamis ve web sayfasinda yayimlamistir.
(Kanit 1) Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedeflere iliskin izleme ve degerlendirme
verileri Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

(4)A.2.2. 1:1: Kamt 1: IMIDB Stratejik Plam

(3)A.2.2. 2:2: Kamt 1: IMIDB Stratejik Plan1

(2)A.2.2. 3:3: Kanit 1: IMIDB Stratejik Plam

A.2.3. Performans yonetimi
Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.



A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bagkanligimizca yapilan tiim is ve islemler kanun, yonetmelik ve mevzuatlara tabi olup
yapilan tiim islemler raporlanmakta ve kayit altina alinmaktadir. Bagkanligimiz web
sayfasinda bulunan formlar, belgeler, programlar, duyurular, mevzuatlar, ihale duyuru
ve ilanlari, personel dahili telefon listesi, personel tanitim sayfasi, Baskanligimizla
iliskili diger kurumlara ait web siteleri ekranlar1 vb. Bilgi Yonetimi Sistemleri
kullanilarak tiim paydaslarimizin web sayfamizdan faydalanmalari saglanmistir. Bu
islemler gerceklestirilirken asagida yer alan yonetim sistemleri kullanilmaktadir: 1.
Kamu Thale Kurumu (KiK) (Kanit 1) 2. Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP)
(Kanit 2) 3. Elektronik Belge Sistemi (EBYS) (Kanit 3) 4. Is¢ci Bordro Sistemi (Win
Bordro) (Kanit 4) 5. Kesenek Bilgi Sistemi (SGK/Kesenek Portali) (Kanit 5) 6. Kamu
Mali Biitiinlesik Sistemi (HYS) (Kanit 6) 7. Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim
Sistemi (KBS) (Kanit 7) 8. Devlet Malzeme Ofisi (DMO) (Kanit 8) 9. Tasinir Kayit ve
Yénetim Sistemi (TKYS) (Kanit 9) 10. Basin Ilan Kurumu (Kanit 10) 11. Resmi ilan
Portal1 (Kanit 11)

Olgunluk Diizeyi
4 - Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

(4A.3.1. 1: 1: Kamu Ihale Kurumu (KiK) (Kanit 1)

(4)A.3.1._2: 2: Elektronik Kamu Alimlar Platformu (EKAP) (Kanit 2)

(HA.3.1. 3: 3: Elektronik Belge Sistemi (EBYS) (Kanit 3)

(4)A.3.1._4: 4: Is¢i Bordro Sistemi (Win Bordro) (Kanit 4)

(HA.3.1. 5: 5: Kesenek Bilgi Sistemi (SGK/Kesenek Portali) (Kanit 5)

(4)A.3.1._6: 6: Harcama Yonetim Sistemi (HYS) (Kanit 6)

(HA.3.1. 7: 7: Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) (Kanit 7)

(4)A.3.1._8: 8: Devlet Malzeme Ofisi (DMO) (Kanit §)

(HA.3.1. 9: 9: Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) (Kanit 9)

(3)A.3.1._10: 10: Basin ilan Kurumu (Kamt 10)

(2)A.3.1. 11: 11: Resmi Ilan Portali (Kanit 11)

A.3.2. insan kaynaklar: yonetimi

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 idari biiroda 9 personel gérev yapmaktadir. Ilgili
personele gerekli mesleki egitimler verilmekte, personelinin mevzuat anlaminda



yetkinliginin artirilmas1 amaciyla gerek {iniversitemiz gerekse diger kurum ve
kuruluglar tarafindan diizenlenen egitim programlarina katilimlar1 saglanmaktadir.
Baskanligimizin Universitemizin destek birimi olmasi1 nedeniyle genis bir is yelpazesine
sahip olmasi sebebiyle personel eksikligi bulunmaktadir. Bagkanligimiz kadrosunda 118
Temizlik ve Giivenlik personeli mevcut olup Universitemiz  birimlerine
gorevlendirilerek genel temizlik, tasima ve giivenlik hizmetleri yiiriitiilmektedir.
Universitemizin ulasim hizmetleri 2 sofor ile yiiriitiilmektedir. (Kanit1)

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.3.2. 1:1: Kamt 1. Faaliyet Raporundaki insan Kaynaklari

(3)A.3.2. 2:2: Kanit 1. Faalivet Raporundaki Insan Kaynaklari

(2)A.3.2. 3: 3: Kamit 1. Faaliyet Raporundaki insan Kaynaklari

A.3.3. Finansal yonetim

Merkezi Yonetim Biitge Kanunu kapsaminda {iiniversitemize tahsis edilen biitce
O0deneklerinin {iniversitemizin ihtiyaglar1 dogrultusunda, baskanligimiz biit¢esi her yil
genel sekreterimizin baskanlhiginda idari birim yetkililerince yapilan toplantilar
neticesinde  Stratejik Planda belirlenen ama¢ ve hedefler dikkate alinarak
belirlenmektedir. Bagkanligimiz {iniversitemiz tiim birimlerin temizlik ve kirtasiye
alimlar1 ile yatinm kapsaminda laboratuvar cihazlari ile makine-techizat, mefrusat ve
biiro mobilya alimlarin1 gerceklestirilmektedir. Alinan hizmetlerin takibi ve kontrolii
yapilmakta olup i¢ ve dis (Sayistay) denetimlerle incelenmektedir. Strateji Gelistirme
Daire Baskanliginca 6n mali kontrol faaliyetleri, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu ile Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile Universitemizin I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol
Islemleri Yénergesi cercevesinde yiiriitiilmektedir. Baskanligimiz sorunlari ¢oziimleyici
bir yaklasimla tiim birimlerimizin mal ve hizmet ihtiyaclarinin karsilanmasinda
Kamunun ve Universitemizin menfaatlerini 6n planda tutmus, kaynaklarin ihtiyaca gore
yerinde kullanilmasima tiim personeliyle 6zen gostermis, teminlerde acik, seffaf ve
rekabeti saglayici sekilde davranmistir. Bagskanligimiz 2025 yili biitgesi ve gergeklesme
oranlar1 agagidaki tabloda belirtilmistir. (Kanitl)

Olgunluk Diizeyi
4 - Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanmtlar

(4)A.3.3. 1: 1: Kanit 1. Faaliyet Raporundaki Mali Bilgiler

(3)A.3.3. 2:2: Kanit 1. 2025 vil1 Biitcesi ve Gerceklesme Orani




(2)A.3.3. 3: 3: Kanit 1. Mali Kaynaklarimizin Y 6netimi

A.3.4. Siirec yonetimi

Baskanligimizda is ve islemlerin yiiriitiilmesinde kalite kapsaminda tanimli stiregler
kullanilmakta olup, bunlara iligkin gorev tanimlari, is akis siirecleri, form vb. web
sayfamizda yayimlanmaktadir. Bagkanlifimizda siire¢ yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (Kanit 1)

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(HA.3.4. 1: 1: Kamt 1.1s akis siirecleri

(3)A.3.4. 2:2: Kamt 1.1s akis siirecleri

(Q)A.3.4. 3: 3: Kanmit 1.1s akis siirecleri

A.4. Paydas Katihmm
A4.1. I¢ ve dis paydas katilimm

Bagkanligimizda i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimini ve katki
vermesini saglayacak calismalar yapilmaktadir. I¢ Paydaslar Akademik ve Idari
personel olup iletisim kanallarinin siirekli agik tutulmasi ve gelen bildirilere hizli ve
etkin bir sekilde cevap verilebilmesi i¢in IMIDB web sayfasindaki formlar sekmeninden
talepler kolayca iletilmektedir. (Kanit 1) Dis Paydaslar Kamu Kurum ve Kuruluslari,
Sayistay, YOK, Diger Universiteler, Tedarikgilerdir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.4.1._1: 1: Kanit 1. Formlar (Malzeme Talep)

(HA.4.1. 2: 2: Kanit 1. Formlar (Lojman)

(4)A.4.1._3: 3: Kanit 1. Formlar (Arac Talep/Tahsis)

(3)A.4.1. 4: 4: Kanit 1. Formlar (Personel Ulasim Kart1)

(2)A.4.1._5: 5: Kanit 1. Formlar (Devam Cizelgesi)




A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun uluslararasilagma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi bulunmamaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar
Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Birimimizde bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi



1 - Kurumda uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin siirecler tanimlanmamustir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamastir.

B.1.3. Ders kazamimlarinin program ciktilariyla uyumu

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Ders kazanimlar1 program ¢iktilar ile eslestirilmemistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamastir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Birimimizde bulunmamaktadir.



Olgunluk Diizeyi

1 - Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi
Birimimizde bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda egitim ve dgretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek iizere bir sistem
bulunmamaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Ogrenme-ogretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlari
bulunmamaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grenci kabulil, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin siire¢ler tanimlanmamustir.



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin
siirecler tanimlanmamustir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynag:
bulunmamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri bulunmamaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi bulunmamaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Birimimizde bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi



1 - Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar
bulunmamaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri tanimlanmamagtir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlariin dgretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar
bulunmamaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme
Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve diillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME



C.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda aragtirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir
planlama bulunmamaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda, 6gretim elemanlarmin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Birimimizde bulunmamaktadir.



Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri olusturma ydniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
bir planlama bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Birimimizde bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi



1 - Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimizde bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
A- Giiglii Yonler

* Bagkanligimizda gorev yapan personelin alaninda deneyimli, mevzuata hakim, 6zverili
ve katilimct bir calisma anlayigina sahip olmasi,

* Hizmetlerin yiiriitiilmesinde ilgili mevzuat, mali siirecler ve idari islemler konusunda
bilgi birikimi yiiksek personelin bulunmasi,

* Yiiriitiilen faaliyetlerin biiyiik boliimiinii destekleyen bilgisayar yazilimlarinin mevcut
olmasi ve dijital altyapinin giderek gii¢lendirilmesi,

* Bagkanlik personelinin uyum, is birligi ve takim ruhu igerisinde ¢alismasi,
* Demokratik, katilimci ve seffaf bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi,

* Bilgi ve belgelerin elektronik ortamda iiretilmesi, islenmesi ve giivenli bigimde
saklanmasi sayesinde is siireclerinin hizlanmasi ve izlenebilirligin artmast,

* Hizmetlerin kaliteli, etkin ve zamaninda sunulabilmesi amaciyla planlama,
koordinasyon ve i¢ kontrol mekanizmalarinin etkin sekilde isletilmesi,

* Personelin mesleki gelisimini destekleyen hizmet i¢i egitimlerin uygulanmasi ve
Ogrenen organizasyon kiiltliriiniin olugmast,

* Smirli insan kaynagina ragmen is siireclerinin etkin yonetilmesiyle kurumsal hafizanin
giiclendirilmis olmast,

» Kalite Yonetim Sistemi uygulamalar1 sayesinde siireglerin standartlastirilmasi ve
stirekli iyilestirme kiiltiirinliin kurumsallagmasi.

B- Zayif Yonler (Gelisime Agik Alanlar)



* Personel sayisinin mevcut is yiikii ve hizmet verilen birim sayisina kiyasla yetersiz
olmast; buna karsin is siireglerinin yeniden yapilandirilmasiyla verimliligin artirilmasina
ihtiya¢ duyulmasi,

» Biitce ve mali kaynaklarin smirli olmasi nedeniyle bazi yatirnm ve iyilestirme
faaliyetlerinin zamana yayilmasi,

* Mevzuatin yogun, karmasik ve sik degiskenlik gostermesi sebebiyle siirekli giincel
bilgi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi,

* Hizmet verilen birim ve kullanici sayisinin fazla olmasi nedeniyle is yiikiiniin artmasi,

* Baskanligimizin fiziki mekanlarinin ve ¢alisma alanlarinin mevcut personel ve hizmet
hacmine gore yetersiz kalmasi,

* Mevcut depo alanlarinin ihtiyaci kargilamada sinirli olmasi,

* Yeni teknolojiler ve dijital uygulamalarin tiim siireglere tam entegrasyonunun heniiz
tamamlanamamis olmasi,

+ Kurumsal i yiikiiniin artmasma paralel olarak uzmanlagmis personel ihtiyacinin
ortaya ¢ikmasi,

» Fiziki arsiv yiikiiniin heniiz tamamen dijital ortama aktarilamamis olmasi.
C- Firsatlar

* Personelin geng, dinamik ve §grenmeye acik olmasi sayesinde yeniliklere ve dijital
dontistime uyumun hizli gerceklesebilmesi,

* Bilgi ve belge yonetiminde elektronik sistemlerin yayginlasmasiyla is siire¢lerinde hiz,
seffaflik ve tasarruf saglanmasi,

» Kamu y6netiminde dijital doniisiim ve e-Devlet uygulamalarinin yayginlasmasi,
* Hizmet i¢i egitim, sertifika ve mesleki gelisim imkanlarinin artmasi,

+ Kalite Yonetim Sistemi, i¢ kontrol ve i¢ denetim uygulamalarinin kurumsal kapasiteyi
gliclendirmesi,

» Teknolojik gelismeler sayesinde uzaktan erisim, otomasyon ve veri ydnetimi
imkanlarinin artmast.

D- Tehditler

+ 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile 4734 sayilh Kamu Ihale
Kanunu'nun karmasik yapist ve sik giincellenmesi nedeniyle uygulamada hata
risklerinin bulunmasi,

+ Aday memurluk siireci tamamlanan personelin farkli kurumlara ge¢cme egiliminin
kurumsal siirekliligi olumsuz etkilemesi,



» Sehrin ekonomik yapis1 ve tedarik¢i c¢esitliliginin sinirli olmasi nedeniyle mal ve
hizmet alimlarinda yasanan giicliikler,

* Bagkanligimizin destek birimi olmas1 ve liniversitenin tiim birimlerine hizmet sunmasi
nedeniyle is yiikiiniin siirekli artmasi,

* Personelin sosyal, saglik, egitim ve ailevi nedenlerle kurum degisikligi talebinin
yiiksek olmast,

* Ekonomik dalgalanmalarin maliyetleri artirarak biitce planlamasini zorlastirmasi,

* Fiziki ve teknolojik altyap1 eksikliklerinin hizmet sunum siirecinde aksamalara yol
acabilmesi.

Genel Degerlendirme

Baskanligimiz, siire¢ ve faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kaynaklarin
planlanmasi, kullanilmasi ve yonetilmesini yiiriirliikteki mevzuat c¢ercevesinde
siirdiirmektedir. Zaman igerisinde artan hizmet talepleri ve is yiikii dogrultusunda
calisma kosullar1 ile idari personel sayist ve niteliginin gelistirilmesi ihtiyaci ortaya
¢cikmustir.

Kalite Yonetim Sistemi uygulamalar1 sayesinde siirecler gilivence altina alinmis; 6z
degerlendirme caligmalari, kalite hedefleri, iyilestirme eylem planlar1 ve i¢ tetkikler
aracilifiyla siirekli gelisim saglanmistir. Ayrica, personelin mesleki bilgi ve becerilerini
artirmaya yoOnelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerine 6nem verilerek zayif yonlerin giiglii
yonlere doniistliriilmesi hedeflenmektedir.



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin glvenilir, dogru ve tam oldugunu,
Rapor igeriginde yer alan bilgilerin 2025 yili igerisinde gerceklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigini, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
icerigine uygun oldugunu, kanit kullaniminda KVKK hikimlerine dikkat edildigini beyan
ve taahhit ederim.

14.01.2026
Azem Turgut Ozer

Daire Baskani



